&

INSTITUTO DO EMPREGO E FORMAGCAO PROFISSIONAL, IP
CENTRO DE EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL DE EVORA

UFCD [4561] - Empresa
Formador: Luis Martins Formando: Eladio Pereira

Inicio: 03-07-2014 Fim: 18-07-2014 Carga: 25 Horas
UFCD [5792] - Fatores Humanos
Formador: Luis Martins Formando: Eladio Pereira

Inicio: 18-07-2014 Fim: 26-08-2014 Carga: 25 Horas

As UFCD's de Empresa e Fatores Humanos estao relacionadas, uma completa
a outra, em ambas s3o tratados temas que refletem a importancia da ligagéao

do Homem a Empresa.

Na UFCD Empresa podemos identificar como principais objetivos o
reconhecimento do fator humano na organizagdo, a importancia da

comunicacgao, assim como a interpretagao de organigramas.

Na UFCD Fatores Humanos, podemos identificar como principais objetivos o
reconhecimento da importancia do desempenho humanos e as suas limitacoes,
o reconhecimento dos aspetos psicologicos e sociais no ambito da atividade
profissional, a implementagdo de medidas preventivas para diminuir os riscos

no local de trabalho.

No moédulo de Empresa foi-nos apresentado a evolugdo das Teorias

Organizacionais, desde o Taylorismo, em que cada pessoa era especializada
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apenas numa s6 funcdo, e a produgdo era incentivada através da
remuneragéo, até a atualidade. Vimos também neste modulo os fatores de
motivacédo e satisfagdo no trabalho individuais ou coletivos, a hierarquia das
necessidades, ou seja, os objetivos a alcangar por cada individuo, assim como,
a ades&o & mudanca como clima organizacional e quais as reagdes para com

os colaboradores.

No modulo Fatores Humanos identificamos os fatores que podem influenciar o
individuo no trabalho, se os fatores externos se os fatores internos a empresa,
tendo em conta as suas limitagdes fisicas e psicologicas que poderdo originar,
por exemplo stress. Como podemos verificar, existem fatores que influenciam
diretamente o trabalho, como as condigdes psicologicas, mas a principal causa

nas falhas de producgao é o erro humano.

Estas UFCD's sdo importantes pois sdo abordados temas importantes que nos
iram ajudar ao ingressarmos numa organizagdo em que as relagoes humanas

sao fundamentais.

Como evidéncia, escolho o teste de avaliagdo e o trabalho, onde foi posta a
prova os conhecimentos adquiridos na Unidade, que passei com alguma

facilidade, pois esta matéria despertou-me interesse.
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